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Le programme fidélité de BASF

BASF CC a décidé de récompenser ses clients carreleurs en langant le ler février dernier, un
programme de fidélité exclusif. Ainsi, la quasi-totalité des produits de la gamme Systemes
Carreleurs (PCI Nanolight, PCI Péricol Flex, PCI Geofug...) fait I'objet d'attribution de points
permettant d’obtenir des cadeaux parmi une sélection de 13 000 lots. Les artisans ont également
la possibilité d’acheter des points supplémentaires pour obtenir le cadeau souhaité plus
rapidement. Les points acquis sont visibles sur un site dédié. Pour participer, il suffit au carreleur
de se connecter sur ce site et de remplir un formulaire, BASF CC envoyant ensuite une carte
plastifiee comportant un identifiant et un numéro de compte-cadeau. Au fur et a mesure des
commandes et des envois des copies de factures, les points seront automatiquement crédités sur
le compte. A I'occasion de ce lancement, de nombreux flyers et animations sont proposés aux
points de vente.
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