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Guide de la réparation interactif

Dans l’espace prescription de son site internet, Parexlanko
a mis en place un guide interactif de la réparation des
bétons sur les bâtiments et les ouvrages d’art. En quatre
clics indiquant le type d’ouvrage (bâtiment, ouvrage
d’art…), la nature de l’ouvrage (habitat collectif, bâtiment
industriel, pont…), les matériaux (béton, maçonnerie…) et
la nature du désordre (acide organique, biocontaminant,
choc…), le visiteur obtient la solution correspondant à la
problématique rencontrée et les fiches techniques des
produits prescrits ainsi qu’un lien vers les fiches de
données de sécurité. Si la réponse paraît incomplète,
Parexlanko dirige le demandeur vers un formulaire de
contact qui sera traité dans un délai de cinq jours ouvrés.
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