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Site interactif

Proposant une large gamme de produits dans les
secteurs de la construction, de l’agriculture et des
industries avec de nombreuses normes, adaptations
et options selon les pays, Manitou Group a conçu
son nouveau site internet www.manitou.com pour
simplifier la tâche de ses clients en leur proposant
un catalogue produits clair adapté à leur zone
géographique, demandée à l’arrivée sur le site, et à
leur métier. L’internaute dispose ainsi d’un moteur
de recherche multicritères pour façonner son projet
et définir la machine la mieux adaptée à son
besoin. Chaque page machine comprend un
ensemble d’éléments pour documenter la
recherche : brochure, photos, vidéos, fiche pdf… 
tandis que de nouvelles fonctionnalités permettent

de visualiser la machine, telles que la visite virtuelle des cabines, la visualisation 3D, l’affichage des
compatibilités machines-accessoires. Une fois la machine ciblée, le client peut facilement prendre contact
avec un interlocuteur Manitou.

Ce nouveau site, accessible en dix langues, a d’ores et déjà généré de nombreuses demandes dont le volume
journalier est supérieur à l’ancien site, tout comme le téléchargement de brochures. Des évolutions sont en
projet, comme la recherche de solutions (machine avec accessoire et service par exemple), les équipements
standard et optionnels pour les différentes catégories de matériels, l’affichage de tableaux de mâts
compatibles pour les chariots à mât ainsi que la possibilité d'afficher l'abaque de charge entre une machine et
un accessoire.
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