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Guide en ligne pour choisir ses lames

Le distributeur Berner lance sur sa boutigue en ligne un guide d’achat numérique pour les lames
de scies sauteuse et lames de scie sabre qui, par un jeu de questions, permet aux professionnels
de trouver rapidement le ou les produits qui répondent a leurs besoins. Ce service, entierement
développé en interne, est accessible sur tous les marchés européens de la marque, y compris en
France. Il se déclenche automatiquement dés qu’une recherche est effectuée sur la gamme des
lames de scie sauteuse et de scie sabre, une offre forte de 80 références, en invitant I'acheteur a
indiquer la nature du matériau a couper, son épaisseur, la finition souhaitée ou encore la
fréquence d'utilisation de 'outil. En quelques clics, le guide dirige le professionnel vers la solution
technique qui correspond le mieux aux travaux envisagés et a la nature de son activité.

La société Berner a actuellement activé des guides d’achat en ligne pour les deux catégories de
lames précitées, pour les éclairages led de travail et compte étendre cette nouvelle fonctionnalité
a d’autres types de solutions techniques.

Pour bien gérer les produits chimiques

Depuis plusieurs années, Berner aide  prmewermmmeerypeammom
ses clients a gérer leurs produits

chimiques sensibles, notamment en

leur mettant a disposition une base de

données spécifique, accessible a la

demande depuis son site internet et

son application mobile.

Aujourd’hui, Berner améliore sa

proposition pour répondre aux besoins

des grands comptes qui ont a gérer des

matieres dangereuses dans plusieurs

unités. lls disposent désormais d’un

outil capable de leur offrir une vision

globale des produits chimiques mis en

ceuvre a travers leur réseau. De facon

décentralisée, les responsables QSE

profitent de leur c6té des

fonctionnalités de la base de données

qui s’incrémente automatiguement de

toutes les informations essentielles

(fiche d’instruction, fiche de données de

sécurité...). Ces gestionnaires peuvent également implémenter leur organisation dans cet outil de
maniere a regrouper les collaborateurs selon les péles d’activité dans lesquels ils operent.
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