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Configurer ses gants en ligne

Hoffmann Group a mis en place un configurateur
de gants en ligne afin de faciliter la sélection des
références adéquates parmi les quelque
300 modèles de son offre qui couvre toutes les
zones de danger dans l’industrie. 

Ce configurateur part de la situation de danger et
effectue ensuite des sélections successives jusqu’à
trouver les modèles adaptés répondant aux normes
requises. Lors de la première étape, l’utilisateur
doit sélectionner les dangers contre lesquels les
collaborateurs doivent être protégés. Six scénarios
sont possibles : dangers mécaniques, risques de
coupure, dangers thermiques, dangers chimiques,
dangers électriques et autres risques. Les modèles
qui ne conviennent pas sont très vite éliminés et le
système s’assure que les produits proposés

répondent aux exigences spécifiques. Si des produits appropriés sont sélectionnés pour une situation de
risque spécifique, l’utilisateur peut, lors de la dernière étape, affiner et filtrer sa recherche selon des
propriétés de qualité telles que le matériau du revêtement et le substrat, la technologie de tricotage ou encore
des caractéristiques particulières. 

En ce qui concerne le risque mécanique, le distributeur a choisi de limiter son offre à une douzaine de
modèles, dont dix dans sa ligne Garant Master. Ce choix d’une gamme courte a été fait pour focaliser
l’intérêt des responsables de sécurité sur quelques modèles afin qu’ils puissent accroître leurs volumes de
commande et négocier de meilleures conditions d’achat. « Il est alors possible de proposer plusieurs fois des
gants de meilleure qualité aux collaborateurs pour un budget équivalent » comme le rapporte Christoph
Hörmann, directeur EPI chez Hoffmann Group.
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