
avril 2017

Gedore
Accueil / BBI / Fournisseurs / Outillage à main

Une offre à forte valeur ajoutée pour l’industrie

La petite forge de Remscheid est devenue au fil des décennies un fabricant d’outillage multi-
spécialisé d’envergure mondiale reconnu pour la largeur et pour la qualité de son offre. 
Emblématiques de la marque allemande, les outils de serrage sont au cœur des solutions 
proposées par Gedore dont la notoriété repose en grande partie sur sa forte expertise en outillage 
dynamométrique. Gedore fabrique et commercialise en effet dans cette famille très technique 
l’offre la plus étendue du marché, apportant ainsi des réponses fiables à l’ensemble des 
problématiques liées au serrage contrôlé dans tous les secteurs, production et maintenance 
industrielles en tête. 

Depuis que Gedore – GEbrüder DOwidat 
REmscheid (Dowidat Frères à 
Remscheid) – existe, son centre 
névralgique est situé à Remscheid, la ville 
de Rhénanie du Nord-Wesphalie, 
berceau de l’outillage à main allemand, 
où l’entreprise a été fondée. Dirigé par 
Karen Dowidat depuis près de 20 ans, le 
groupe industriel qui fêtera son 
centenaire en 2019 fabrique environ 80% 
de son offre dans ses propres usines et 
possède une vingtaine de filiales aux 
quatre coins du monde. Employant 2 500 
collaborateurs, il commercialise son offre 

à une clientèle de distributeurs servant les professionnels de divers secteurs d’activité jusqu’aux 
grands comptes dans 70 pays dont la Chine et les Etats-Unis. L’export représente aujourd’hui près 
de 60% du chiffre d’affaires du groupe. Les trois quarts environ de ce CA sont générés par les 
ventes d’outillage utilisé dans l’industrie, le secteur automobile entrant pour quelque 20% dans ce 
chiffre tandis que d’autres secteurs d’activité dont le bâtiment et les travaux forestiers en 
représentent la partie restante. 
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Le navire amiral du groupe à Remscheid

Connaissant dans l’entre-deux guerres une accélération rapide de ses ventes sous l’effet 
conjugué de la qualité de ses outils et de l’essor de certaines activités, l’entreprise déménage en 
1926 sur un nouveau site, toujours à Remscheid, qui abrite aujourd’hui encore les services du 
siège de Gedore. Au fil des décennies et pour faire face à l’augmentation régulière des ventes, le 
nombre de mètres carrés dédiés aux bureaux, aux ateliers de production et au stockage des 
matières premières et des produits finis ne cessera d’augmenter sur le site. Sept bâtiments 
totalisant plus de 55 000 m² couverts s’érigent aujourd’hui en ce lieu où travaillent plus de 500 
personnes, soit le cinquième environ du nombre des salariés du groupe. Des ateliers de 
fabrication y sont dédiés essentiellement à la fabrication totalement intégrée des coffrets de 
douilles et des clés de serrage, incluant les moules des outils, et à celle des servantes. Le site 
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abrite également un service R&D composé de 25 techniciens et ingénieurs, la plate-forme 
logistique centrale du groupe et un vaste showroom où la clientèle de distributeurs de l’entreprise 
et les utilisateurs finaux des produits peuvent découvrir l’ensemble des gammes proposées par 
l’industriel. 

Des usines Gedore sur trois continents  

La forge principale de Gedore se trouve également à Remscheid, mais sur un site différent. A 
quelques kilomètres de là, à Solingen, se trouve l’une des trois usines du groupe spécialisées 
dans la production des outils et accessoires pour le serrage contrôlé. Les deux autres unités de 
fabrication d’outils dynamométriques de Gedore sont l’usine allemande de Vaihingen et le site de 
production britannique du groupe (nous évoquerons plus loin l’importance de l’offre en outils 
dynamométriques de l’industriel). Avec l’usine de Donaueschingen, dédiée à l’outillage 
automobile, et la forge de Waldkirchen, l’Allemagne regroupe sept des dix unités de production 
appartenant à Gedore, ensemble qui constitue un outil de production important résultant en 
grande partie des opérations de croissance externe du groupe. En ce qui concerne l’Europe, outre 
en Grande-Bretagne, Gedore assure une partie de sa production, essentiellement la pincerie, en 
Autriche. 

Les ateliers de fabrication de l’entreprise allemande dont les produits sont utilisés par les 
professionnels dans pratiquement toutes les régions du monde ont essaimé bien au-delà du Vieux 
Continent. Ainsi, dès 1964, l’entreprise créait une usine en Afrique du Sud pour alimenter le 
marché régional. Quatre ans plus tard, l’industriel rachetait un site de fabrication au Brésil destiné 
à approvisionner en outils à main professionnels les pays d’Amérique du Sud. 

Multi-spécialiste de l’outillage à main 

L’un des atouts majeurs de l’industriel tient à la multi-spécialisation que reflète l’offre de sa marque 
éponyme. Outre les outils de serrage qui composent la gamme historique et emblématique de la 
marque – les clés plates à fourches ont été fabriquées par l’industriel dès les années 1930 et les 
clés dynamométriques à partir des années 1960, pour évoquer ces deux seules sous-familles – la 
gamme Gedore couvre l’ensemble des besoins en...
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