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Evolution des plates-formes digitales

Le fabricant d’outils pour le carrelage Rubi
poursuit son engagement dans la
digitalisation en lançant en ce début d’année
2024 de nouvelles moutures de son site web
et de son application Rubi Club. Ces deux
plates-formes mettent l’accent sur la
simplicité et l’efficacité avec un contenu
amélioré en termes de design et de facilité
d’utilisation pour faciliter la navigation et la
recherche d’informations.

En ce qui concerne le site web, des mises à
jour importantes ont été introduites avec
notamment un menu qui organise le
catalogue produits en tenant compte du marché et de la langue de l’internaute, de façon à lui proposer les
produits les plus pertinents pour son marché. Autre évolution notable, le site inclut désormais un outil de
comparaison des produits et la certification des évaluations Trustpilot pour l’aide à la prise de décision. De
son côté, l’application du Club Rubi fournit un système de notifications instantanées afin que les
professionnels aient toujours les dernières informations à portée de main. Par ailleurs, plus rapide, elle permet
de répondre plus efficacement aux commentaires des utilisateurs pour améliorer le service fourni.
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