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Rachat du spécialiste du SAV Servitech

Début mai 2018, la société Imer France en partenariat avec M.
Reynald Paris a racheté la société Servitech. Cette entreprise de
soixante-dix personnes qui déploie un réseau SAV de neuf agences
régionales (Lyon, Marseille, Toulouse, Bordeaux, Nantes, Rouen,

Lille, Nancy et Strasbourg), réseau mis à la disposition des marques d’appareils électroportatifs, haute
pression, de petit électroménager, etc. Outre cette activité, Servitech agit aussi en tant que structure de
distribution/grossiste d’appareils et accessoires, intègre un service de téléopérateurs ou de vendeurs dans ses
agences, et propose la vente de pièces détachées et consommables via son site internet. Avec ce rachat,
l’ambition d’Imer France est de développer les compétences des techniciens Servitech afin que ceux-ci
puissent assurer le SAV d’une partie des matériels qu’elle commercialise. Par ailleurs, des ouvertures
d’agences sont également envisagées afin de couvrir au mieux les grandes aires urbaines françaises.
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