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Un indice de réparabilité volontaire

Fort d’une offre de plus de 700 
produits en stock, Kratos Safety 
accélère le pas dans ses engagements 
RSE en lançant « un indice de 
réparabilité volontaire » pour ses 
équipements. Inspiré par la loi 
française sur l’économie circulaire et 
anticipant le futur Right to Repair Act 
européen, cet indice propose aux 
clients une évaluation claire et 
standardisée (de 0 à 10) de la 
réparabilité de leurs produits. 
Aujourd’hui, 87 matériels Kratos bénéficient d’une note supérieure à 7 sur 10.
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Cette action s’inscrit dans une démarche globale de transparence avec des grilles d’évaluation 
accessibles en ligne. Par ailleurs, elle met en avant la stratégie de la marque en faveur de la 
durabilité puisque 36% de son chiffre d’affaires provient déjà de ces produits réparables (+5% vs 
l’an dernier). La promesse de Kratos Safety est d’ailleurs claire : des produits fiables, réparables et 
conçus pour durer, avec une durée de vie de 10 ans pour les textiles et illimitée pour les produits 
métalliques. La démarche s’accompagne également de services renforcés : 71 Service Centers 
sont en place en Europe, les pièces détachées sont disponibles, une formation à la réparation est 
assurée et l’application gratuite K-S One est proposée aux clients pour le suivi de leurs EPI. « 
Un produit réparable et fiable devient un investissement, pas un coût» souligne Jean-Paul 
Coudert, Président de Kratos Safety.
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