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Erko-tools.com, la transformation digitale a I'ceuvre

Congu pour offrir un acces
qualifié et rapide a ses produits,
le tout récent site internet du
spécialiste de la coupe Erko
(erko-tools.com) integre des
nouvelles fonctionnalités qui
marient conseil et aide au choix
avec I'acces immeédiat a un
distributeur stockant I'outil
sélectionné en ligne par
l'internaute.
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En premier lieu, ce site permet
grace a des catégories (types
de lames, fluides...) et des
filtres (par exemple technologie,
utilisation, diametre, alésage,
etc. pour un disque HSS pour scie circulaire) de trouver I'outil adéquat, qu’il s’agisse d’'une lame
de scie a ruban industrielle pour débiter du titane ou d’'une pince pour couper les tubes
multicouches, en passant par les lames sabres, sauteuses et trépans. Afin d’aider au choix, les 1
200 produits de la marque sont illustrés et documentés par des descriptifs techniques, des fiches
de sécurité et des tutoriels vidéo.

Ensuite, le site permet de relier I'utilisateur & un revendeur grace a la technologie « Buy Now » de
commerce connector. Il suffit de cliquer sur le bouton « acheter maintenant » pour se voir proposer
la liste des distributeurs partenaires détenant le produit en stock et choisir d’étre transféré sur une
de ces boutiques en ligne. Cette connexion permet d’optimiser I'expérience du consommateur qui
bénéficie de tous les conseils techniques nécessaires pour réaliser son achat et d'un
approvisionnement facile et sans délai. A noter que les revendeurs Erko partagent leurs données,
sécurisées, avec la plate-forme Buy Now sans contrepartie financiere.
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